Phu luc 56 I1.4

Phiéu cong bo san pham, dich vu cong ngh¢ thong tin dat cac tiéu chi

duge wu tién diu tw, mua sam trong co’ quan nha nuée
(Ban hanh kém theo Thong tie 56 01/2014/TT-BTTTT ngay 20 thang 02 ndm 2014
ctia By truomg By Thong tin va Truyén thong)

SRS e —— e —T

1. Thong tin chung

1.1. Tén doanh nghiép: Céng ty cd phén phat trién ngudn mé Viét Nam

Lao, quan Ha Déng, thanh phé Ha N¢i
1.3. S6 dién thoai: 024.85872007 / 0243.5500914

Email: contact@vinades.vn

|
1.2. Dia chi try s& chinh: S6 nha A8 tap thé nha may Dét, Ao Sen, phudng M f
]

1.4 Website (néu c6): www.vinades.vn

2. Tén sin phim, dich vu CNTT
NukeViet Portal

3. Linh vue

O Phén cing R Phin mém O Dichvu O NOoi dung thong tin sb

4. Thwong hiéu, nhan hiéu va ban quyén clia san ph:?im (ghi 5 tén nhan hiéu,
logo, sb hiéu gidy dang ky, ngay ding ky, ...)

Nhén hiéu: NUKEVIET

S hiéu gidy ding ky: 165838

Ngay nop don: 10/03/2010

5. Céc chirc niing chinh ciia san phim, dich vu
- Cdng théng tin doanh nghiép NukeViet Portal

C6 day du tinh nang ciia NukeViet CMS + Céc chire niing chuyén ding danh
cho doanh nghiép nhu kha néng tich hop vai cac hé théng quan 1y, didu hanh
doanh nghiép, tich hop céc hé théng TMBT, thanh to4n truc tuyén, cac hé théng
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marketing hoiic cic hé théng khac trong hé sinh thai NukeViet nhu NukeViet
Captive Portal, NukeViet Shop...v6i cic md hinh:

1. Cong thong tin doanh nghiép tuong tic hai chiéu (khéch hang - doanh nghiép
+ nhén vién - doanh nghiép)

2. Céng théng tin doanh nghiép tich hop dich vu ban hang truc tuyén

Trén mdt cong théng tin nhung doanh nghiép vin d& dang m& kénh ban hang
truc tuyén. Ngoai cdc chirc nang thong thudng, website cé cac chirc nang dac
thi sau ctia Hé théng Bén hang online:

. Quén 1y san phém.
o Quan ly ching loai.

Quan ly nhém san phim.

Quan ly hing san xuit.

Quan ly don vi san phim.

®*  Quanly binh luan.

¢ Quan ly don dat hang.

. Quan ly don vi tién té.

- Quan Iy cdng thanh toan online.

* Céu hinh gian hang
Véi kha ning tich hop cac cdng thanh todn online nhu Ngén Lugng, Bao Kim,

Paypal (giao t1ep tu dong vai cac hé thong thanh toan ATM, Internet banking...)
cho phép viéc mua ban hang c6 thé dién ra 24/24h.

3. Cng thong tin doanh nghiép hd trg nghiép vu va truyén thong da phuong
tién.

6. S6 khach hang d3 va dang sir dung sin phim, dich vu (Liét k& tén mot sb
khach hang tiéu bi€u)

- Céng ty cb phin XNK & Xay dung Binh Ngén

- Cong ty TNHH BT va TM Enterbuy Viét Nam

- Cong ty TNHH thé thao Minh Phii

- Bénh vién Viét My
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- Cong ty TNHH K§ thuat dién va co khi 989
- Cong ty c6 phan giai phép thong tin

- Cdng ty cb phan diu tu Phti Gia

- Céng ty c¢b phin giai phap cong nghé THT

7. Nim dwa sin phim, dich vu ra thj trwéng: 2010
8. 86 1An nang cap san phim: ~ 40 l4n

9. Cac gidi thudng, chirng nhiin ma sin phim, dich vy da dat dwoge (néu cb)
Puogc trao giai Nhan tai dit Viét 2011 trong linh virc Cong nghé thong tin
Bugc B6 GD&DT khuyén dung trong thong tu s6 08/2010/TT-BGDPT

Pugc B TTTT Quy dinh wu tién mua sim va sir dung trong co quan, t chirc
nha nudc tai théng tu 20/2014/TT-BTTTT

10. H¢ thong quy trinh dim bio chit lwgng lién quan ciia t6 chitc/doanh
nghiép

Quy trinh

chit lrgng
ISO/IEC
CMM/CMMI
TCVN

PoF (Thong tu
20/2014/TT-
BTTTT)Tiéu
chuin khic (ghi| <" 2004
ro)Tiéu chuan
khdc (ghi ré)
OSMM (Théng tu
20/2014/TT- > 60 2014
BTTTT)

Cép dd/ S8 hiéu Niam dat
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11. Kha niing ning cip, mé& rong, twong thich véi cic sin phim khic:
Hé théng sir dung nén tang phin mém ngudn m& NukeViet, ddm bao tinh ké
thira, cho phép ning cip va m& rong dé dang sau nay.

San phim d4 dugc thir nghigm chay trén hé diéu hanh nhu Linux (Ubuntu,
Fedore, CentOS...) hoic Windows (h trg PHP & MySQL). Ngudi str dung
phén mém c6 thé truy cép tdt trén cic phién ban méi nhét cia trinh duyét
FireFox, Internet Explorer 9, Google Chrome ... May tinh nguoi truy cap chi
cin cai mdt trong céc trinh duyét nay 13 c6 thé tuong tac véi phén mém théng
qua internet hodc intranet.

San phim twong thich va sin sang tich hop véi cac hé théng hd trg SSO (single
sign on - single sign out) thdng qua CAS (Central Authenticate Service). Da
duogc thir nghiém véi Drupal, Alfresco, Zimbra, Moodle, Koha...

12. Céc tai lidu ky thuit, tai li¢u hwong din sir dung bing tiéng Viét:
- Tai liéu hudng dén cai dat

- Tai liéu huéng din quan trj hé thng

- Tai liéu huéng din quan trj cac module

- Huémg din cai dit webserver

- Huéng dan st dung hosting ...

r A - K - by r *A - . 2
13. Céic diéu khodan cam ket bao hanh, trach nhi¢m cua nha cung cap, chinh
sach hdu mii va cdc chinh sich lién quan khac:

13. Céc didu khoan cam két bio hanh, trich nhiém ciia nha cung cép, chinh
sach hdu mii va cic chinh sach lién quan khac:

- Céng ty VINADES béo hanh chuong trinh trong thai gian da cam két, thoi
diém bit diu tinh tir ngdy hai bén ky bién ban nghiém thu hé théng.

- Cac dich vu bao hanh bao gdm viéc stra 15i phdn mém do Céng ty VINADES
x4y dung va khong bao gbm viée xir Iy céc tinh hudng xay ra do nguyén nhan 1a
151 chuong trinh khac, phin hé thdng, phédn mém hé diéu hanh, phin mém mang
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hay nhiing 13i do mdi trudmg, van hanh, dir ligu va 16i phén cimg,

- Khi nhén dugc yéu ciu bao hanh ciia khach hang, Cong ty VINADES c6 trach
nhiém nghién ctru va dé xuét giai phdp khac phuc 15i. Viéc bao hanh va hd trg
khéch hang dugc thuc hién thong qua hé théng h trg khach hang tai dja chi:
http://support.vinades.vn hodc gt téi dia chi email: support@vinades.vn.

14. Céc thdng tin lién quan khac (néu c6):

NukeViet dugc cung cép theo hai gidy phép. Ngudi st dung cé thé st dung
www.NukeViet.vn theo gidy phép P

o

o
*x
~
),

mi&n phi va tai phan mém ve tir website
mém nguén mé GNU/GPL.

Pai dién phap luit cia ¢5 chirc/doanh nghiép

/[Ky ghi r8 ho tén, dong déu)
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